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Suporte - K2 Software

De: Viviane <viviane@atacadodotom.com.br>
Enviado em: quarta-feira, 3 de agosto de 2022 17:03
Para: 'Suporte - K2 Software'; 'Dorna Assessoria - Depto. Fiscal'
Cc: 'Roseli (ATACADO DO TOM)'
Assunto: CORREÇÃO SISTEMA REF A VRS PIS COFINS COM DESC ICMS NA BC

Boa Tarde 
 
Entrei em contato com o Suporte K2, e Danielli me orientou a enviar por email: 
 
Solicito a revisão do sistema em relação aos itens com descontos de ICMS na BC de cálculo de PIS COFINS, quando emitidos no Cupom Fiscal, após diversas verificações 
constatei divergência nos valores apresentados na tela de consulta e relatórios. 
 
Segue exemplo: 
 
Ao consultar o cupom fiscal (na tela Vendas/Cupons Fiscais) aparece a base de cálculo PIS/COFINS deduzindo o ICMS, mas o valor de cálculo está sendo feito em cima do 
Valor Total Bruto. 
Venda: 094278 item 005 cod 5027 
Vr Total 38,77 – Icms 18% 6,98 = BC Pis/Cofins 31,79 
Vrs Corretos Pis/Cofins = 0,52/2,42 
Vrs na Tela Pis/Cofins = 0,64/2,95 (que correspondem ao cálculo sobre valor 38,77, sem desc ICMS) 
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Nos relatórios (relatórios/fiscal/conferencia SPED/PIS/COFINS) também estão com os valores, como aparecem na tela de consulta: 
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Em todas as opções de filtros desse relatório está trazendo as informações incorretas: 
 

 
 
Porém ao verificar o meu arquivo SPED, o cálculo está sendo feito de maneira correta, inclusive ao consultar o cupom no Portal Secretaria da Fazenda, ele também esta ok, 
conforme abaixo: 
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É como se o sistema estivesse trabalhando corretamente internamente, mas nos relatórios e tela está incorreto. 
 
Solicito a verificação, e destaco o seguinte: Na parte das Nfs está correto, o problema é somente nos dados referentes a Cupom Fiscal, na data da atualização 12/04 
cheguei a conferir alguns exemplos na tela de cupom e estavam corretos, exemplos vendas cupons ok: 087532 / 087573 / 087582 /087584 /087592, mas no mesmo dia e 
dias posteriores estão com erro. 
 
No aguardo das correções 
 
Att 
 
Viviane 
 
 
 
 


